
ПЛАН 
мероприятий по улучшению качества работы бюджетного учреждения Омской области 

"Комплексный центр социального обслуживания населения "Родник" 
Ленинского административного округа" 

№ 
п/п 

Наименование мероприятия Основание реализации 
(результат 

независимой оценки 
качества) 

Срок 
реали-
зации 

Ответствен-
ный 

исполнитель 

Результат Показатели, 
характеризующие 

результат выполнения 
мероприятия 

1 Обеспечить своевременное и регулярное 
размещение (актуализацию) информации о 
деятельности учреждения на отраслевом 
сайте Министерства труда и социального 
развития Омской области (далее -
Министерство) в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет 
(далее - сеть Интернет) 

Недостаточный объем 
информации об 
учреждении, 
представленной на 
сайте Министерства в 
сети Интернет 

постоянно и.о. 
руководителя 
Дубоделова 

Н.В. 

Актуализация 
информации, 
размещаемой 
на сайте в сети 
Интернет, 
требованиям 
статьи 13 
Федерального 
закона 
от 28 декабря 
2013 года 
№ 442-ФЗ 
"Об основах 
социального 
обслуживания 
граждан в 
Российской 
Федерации" 

100-процентное 
соответствие 
информации, 
размещаемой на сайте в 
сети Интернет, 
требованиям статьи 13 
Федерального закона 
от 28 декабря 2013 года 
№ 442-ФЗ 
"Об основах социального 
обслуживания граждан в 
Российской Федерации" 

2 Подготовить предложения по расширению 
спектра предоставляемых учреждением 
дополнительных социальных услуг 

Предложения 
получателей 
социальных услуг 

1 квартал 
2015 года 

Заместитель 
руководителя 
Комкова Л.П. 

Обеспечение 
возможности 
предоставле-
ния гражданам 
дополнитель-
ных 

Увеличение объема 
предоставляемых 
дополнительных 
социальных услуг 
получателям социальных 
услуг 



2 

№ 
п/п 

Наименование мероприятия Основание реализации 
(результат 

независимой оценки 
качества) 

Срок 
реали-
зации 

Ответствен-
ный 

исполнитель 

Результат Показатели, 
характеризующие 

результат выполнения 
мероприятия 

востребован-
ных 
социальных 
услуг 

3 Подготовить предложения по проведению 
ремонта помещений учреждения 

•с' 

Предложения 
получателей 
социальных услуг 

1 квартал 
2015 года 

и.о. 
руководителя 
Дубоделова 

Н.В. 

Создание 
комфортных 
условий 
пребывания 
клиентов в 
учреждении 

Повышение 
удовлетворенности 
получателей социальных 
услуг комфортностью 
пребывания в 
учреждении 

4 Рассмотреть возможность и подготовить 
предложения по оборудованию комнаты 
отдыха для клиентов из числа пенсионеров 

Предложения 
получателей 
социальных услуг 

1 квартал 
2015 года 

и.о. 
руководителя 
Дубоделова 

Н.В. 

Создание 
комфортных 
условий 
пребывания 
клиентов в 
учреждении 

Повышение 
удовлетворенности 
получателей социальных 
услуг комфортностью 
пребывания в 
учреждении 

5 Подготовить предложения по обеспечению 
доступности учреждения для инвалидов и 
иных лиц с ограниченными возможностями 
здоровья при предоставлении социальных 
услуг с учетом мнения общественных 
организаций инвалидов 

Предложения 
экспертов 

2 квартал 
2015 года 

и.о. 
руководителя 
Дубоделова 

Н.В. 

Создание 
безбарьерной 
среды для лиц 
с ограни-
ченными 
возможностя-
ми здоровья 

Создание в учреждении 
комфортной среды для 
лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

Исполняющий обязанности 
руководителя бюджетного учреждения Омской области 
"Комплексный центр социального обслуживания населения 
"Родник" Ленинского административного округа" 

V о '"••.. • • Г 

Н.В. Дубоделова 


