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I. Коллегия Министерства труда и социального развития Омской области (далее – Министерство), рассмотрев вопрос "Об организации внутреннего контроля в комплексных центрах социального обслуживания населения Омской области ", постановляет:

1. Руководителям комплексных центров социального обслуживания населения:


1) провести  оценку системы внутреннего контроля в учреждении и по результатам организовать применение внутренних контрольных процедур, обеспечивающих эффективность деятельности учреждения;
2) утвердить планы внутренних контрольных мероприятий на 2017 год (в срок до 20 декабря 2016 года).
2. Департаменту социального обслуживания Министерства провести в 2017 году выездные семинары по вопросам качества предоставления социальных услуг.

II. По второму вопросу "Об итогах работы многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг за 2016 год" коллегия Министерства постановляет:

1. Департаменту социальной поддержки Министерства совместно с руководителями МФЦ по городу Омску и МФЦ муниципальных районов Омской области обеспечить предоставление в МФЦ новых услуг Министерства внутренних дел Российской Федерации, предусмотренных постановлением Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 года № 797 "О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления" (в срок до 28 февраля 2017 года).

2. Руководителю МФЦ по городу Омску совместно с департаментом правового и информационного обеспечения Министерства и департаментом социальной поддержки Министерства обеспечить модернизацию автоматизированной информационной системы многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг                    (в течение 2017 года).
3. Руководителям МФЦ по городу Омску и МФЦ муниципальных районов Омской области организовать работу по обеспечению в 2017 году времени ожидания в очереди не более 15 минут (в течение 2017 года).

4. Департаменту социальной поддержки Министерства разработать план мероприятий по повышению рейтинга Омской области в Системе регулярной оценки выполнения высшими исполнительными органами государственной власти субъектов Российской Федерации мероприятий по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" (в срок до 15 февраля 2017 года).

5. МФЦ города Омска совместно с казенным учреждением Омской области "Социальная защита" (далее – КУ "Соцзащита") проработать вопрос о реализации предварительной записи в МФЦ города Омска через единую справочно-консультационная службу по принципу: специалисты выделяются из МФЦ города Омска, техническое обеспечение и рабочие места обеспечиваются КУ "Соцзащита" (в срок до 16 января 2017 года). 

6. Департаменту социальной поддержки Министерства совместно с МФЦ по городу Омску обеспечить открытость результатов проведенных общественными организациями проверок деятельности МФЦ (постоянно).
Контроль за исполнением постановления коллегии оставляю за собой.
Министр,

председатель коллегии                                                                     В.В. Куприянов
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