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ИНФОРМАЦИЯ ПО ВОПРОСУ № 4
"О совершенствовании нормативно-правового обеспечения доступа негосударственных организаций, в том числе социально ориентированных некоммерческих организаций, к оказанию услуг 
в социальной сфере"
Министерством экономического развития Российской Федерации в субъекты Российской Федерации были направлены методические рекомендации по проведению анализа разрабатываемых и утвержденных нормативных правовых актов и правоприменительной практики в целях устранения барьеров для участия социально ориентированных некоммерческих организаций и иных негосударственных организаций в предоставлении услуг в социальной сфере органами государственной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления (далее – методические рекомендации) (размещены на отраслевом сайте Министерства труда и социального развития Омской области http://www.omskmintrud.ru/Files/File/34500.pdf).

В приложении к методическим рекомендациям приведены проверочные вопросы для выявления административных барьеров (далее – анкета).
В рамках подготовки к заседанию Координационного совета по обеспечению доступа негосударственных организаций к предоставлению социальных услуг в Омской области (далее – Координационный совет) в органы исполнительной власти Омской области социального блока и в Министерство экономики Омской области были направлены запросы с просьбой заполнить анкеты.
В ходе проведения анализа результатов анкетирования отмечены, что всеми участниками опроса даны положительные оценки по следующим вопросам:

- обеспечен сбор информации от негосударственных поставщиков услуг в социальной сфере, позволяющий определить проблемы, затрудняющие выход поставщиков услуг на рынок оказания услуг; 

- рассмотрены на заседаниях Координационного совета результаты анализа нормативной правовой базы Омской области на наличие барьеров к оказанию услуг в социальной сфере;
-  в отраслях социальной сферы отмечено наличие успешных практик, которые могут быть распространены на иные отрасли и ситуации взаимодействия негосударственных поставщиков с органами власти по поводу оказания услуг в социальной сфере;
- Омской областью выполнены требования Стандарта деятельности органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в регионе;
-  в деятельность по преодолению административных барьеров вовлечены ресурсные центры поддержки СОНКО, центры инноваций социальной сферы.
Рядом участников опроса отмечены следующие положительные моменты:

-  соблюдение требований законодательства не является сложным;

- отсутствуют нерациональные (бессмысленные) затраты, которые возникают по требованию государственных и муниципальных органов;

- отсутствуют ситуации, когда государственный или муниципальный орган может навязать поставщиков или покупателей, повлиять на цену, сроки или иные условия договоров;

- имеется возможность обратиться в государственный или муниципальный орган с предложением об оптимизации процедур, упрощении правил и реально изменить их.
В ходе анкетирования отдельными участниками опроса отмечены следующие проблемные моменты:

- присутствует избыточность требований в нормативных правовых актах;

- существует недостаток информации или ее асимметричность (непонятность, запутанность информации, ее отсутствие или недоступность);
- некоммерческие организации находятся в неравном положении с государственными (муниципальными) учреждениями или иными категориями поставщиков;
- существует неудовлетворительность в количестве времени, которое поставщик услуг в социальной сфере вынужден тратить на прохождение процедур и соблюдение требований законодательства;
- имеются ситуации, когда государственный или муниципальный орган произвольно решает разрешить что-то или нет;

- имеются проблемы со своевременным получением полной и достоверной информации от государственных и муниципальных органов;
- имеются проблемы в доступе к потребителям услуги;
- имеются  четко определенные сроки действия различных разрешений и согласований;

- не всегда возможно электронное взаимодействие с государственным или муниципальным органами;
- имеются случаи требования специальных разовых отчетов;
- приходится получать документы в одном государственном или муниципальном органе и относить их в другой;

- отсутствует система оповещения государственными или муниципальными органами негосударственных поставщиков об изменении законодательства, правил и процедур.
