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ИНФОРМАЦИЯ ПО ВОПРОСУ № 4
"О деятельности Центра инноваций социальной сферы, в том числе о деятельности по обеспечению доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере"
На территории Омской области осуществляют свою деятельность автономная некоммерческая организация "Омский центр инноваций социальной сферы" как организация инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства и Омская региональная общественная организация "Центр инноваций социальной сферы" как инфраструктурная организация для некоммерческих организаций Омской области (далее соответственно – ЦИСС, субъекты МСП, НКО). В 2021 году данными организациями были проведены более 200 мероприятий.

В 2021 году реализовано 7 направлений образовательных программ (суммарно более 1 000 учебных часов). В дополнение к образовательным программам специалистами и тренерами ЦИСС проведено более 
750 консультаций для лидеров общественных организаций и социальных предпринимателей.

Для обеспечения доступа негосударственных организаций к оказанию услуг в социальной сфере ЦИСС в 2021 году определены 5 направлений: взаимодействие с некоммерческим сектором, взаимодействие с социальными предпринимателями и взаимодействие с органами исполнительной власти, Форум социальных предпринимателей и инвесторов "ИННОСИБ-2021" и социальный онлайн-канал "ЦИСС ЛАЙФ 55".

1. Взаимодействие с НКО: 

- "Школа социальных инноваций" – акселерационная программа для руководителей НКО, социальных предпринимателей и инициативных граждан с привлечением средств Фонда президентских грантов с целью формирования устойчивого рынка социальных услуг. Прошел обучение 101 человек из 
9 муниципальных районов Омской области и города Омска, внедрены более 
30 новых услуг для жителей Омского Прииртышья. Создано 12 новых НКО. Благополучателями участников данной программы стали более 500 человек (например, в рамках проекта "Школа – территория для всех" для детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и детей-инвалидов Тюкалинского района теперь доступна услуга психолого-педагогического консультирования – сопровождения развития творческих способностей);
- "Школа компетенций" для ресурсных центров в муниципальных районах Омской области реализовывалась за счет средств Фонда президентских грантов. В обучении принимали участие 36 человек из 14 муниципальных районов Омской области и города Омска. Создано 7 центров компетенций, которые кроме предоставления базовых сервисов работают, консультируя и экспертно сопровождая проекты лидеров гражданских инициатив в определенной сфере (например, Калачинский ресурсный центр – в сфере внутреннего туризма, Большеуковский ресурсный центр – в молодежной сфере и т.д.);
- "Современные коммуникации" для ресурсных центров в муниципальных районах Омской области – программа реализовывалась на средства субсидии Министерства труда и социального развития Омской области. В рамках проекта был проведен цикл мастер-классов по направлению "Современные коммуникации", направленных на повышение компетенций представителей муниципальных ресурсных центров в сфере проведения онлайн-мероприятий и ведения трансляций в прямом эфире. Участниками проекта стали 47 человек.

2. Взаимодействие с социальными предпринимателями: 

- "Школа социального предпринимательства" – в рамках проекта реализуется программа дополнительного профессионального образования "Социальное предпринимательство", ориентированная на субъекты МСП, а также на граждан, планирующих начать предпринимательскую деятельность с целью содействия в разработке социально-предпринимательских проектов и открытии новых социально ответственных видов деятельности на базе действующих предприятий. В течение 2021 года в Омской "Школе социального предпринимательства" освоили образовательную программу 60 субъектов МСП, создано 60 социально-предпринимательских проектов, из которых
44 реализованы. В результате реализации проектов было создано 40 рабочих мест;
- акселерационные программы "Эффективные коммуникации в жизни и бизнесе" (в обучении приняли участие 8 субъектов МСП и 7 физических лиц), "Основы разработки и реализации партнерских социально-предпринимательских проектов" (обучено 13 субъектов МСП и 12 физических лиц), "Бизнес практикум для предпринимателей" (образовательную программу прошли 60 субъектов МСП);

- программа повышения квалификации "Социально-предпринимательский бизнес: видение и стратегическое развитие"  (освоили 15 субъектов МСП);
- программа подготовки тренеров по социальному предпринимательству – в 2021 году было обучено 10 предпринимателей, которые получили удостоверение об успешном освоении программы "Подготовка тренеров по социальному предпринимательству";
- "Омский кластер социальных инноваций" создан в партнерстве с Министерством экономики Омской области. Кластер – это модель объединения социальных предпринимателей, организаций и учреждений с целью оказания комплексных, доступных услуг гражданам, которые не предоставляются государственными учреждениями. На 1 декабря 2021 года зарегистрировано 
76 участников кластера. Число пользователей услуг организаций, входящих в кластер, – 5 000 человек в месяц. 

3. Взаимодействие с органами исполнительной власти.
- "Региональный Ресурсный центр "Шаги к успеху". Организатор – Общественная палата Омской области в партнерстве с ОРОО "Центр инноваций социальной сферы" при поддержке Правительства Омской области. Цель создания – поддержка гражданских инициатив на территории региона. Одним из форматов работы ресурсного центра является проведение Дней муниципального района, цель которого – презентовать успешные практики работы общественных организаций из муниципальных районов и опыт и проблемы взаимодействия с органами власти. В 2021 году были проведен День Марьяновского района и был представлен "День муниципального района" как технология. Всего в 2021 году в мероприятиях ресурсного центра приняли участие более 200 человек.  

4. Форум социальных предпринимателей и инвесторов "ИННОСИБ-2021".
Главное событие года в рамках деятельности данных организаций – 
X Международный форум социальных предпринимателей и инвесторов "ИННОСИБ-2021", площадки которого были посвящены деятельности социальных предпринимателей и лидеров социально ориентированных НКО. 
В форуме принял участие 861 человек, в том числе эксперты и участники из 
6 зарубежных государств и представители 28 субъектов РФ. Традиционно была организована онлайн-трансляция мероприятий деловой программы. Интернет-платформа форума насчитывала 1 376 человек. В рамках форума было подписано 64 соглашения, в том числе 18 – международного и межрегионального характера.

5. Социальный онлайн-канал "ЦИСС ЛАЙФ 55". С целью продвижения социальных услуг и инструмента коалиционного взаимодействия лидеров гражданских инициатив и социальных предпринимателей 14 апреля 2020 года была запущена студия онлайн-канала "ЦИСС ЛАЙФ 55". В рамках канала еженедельно выпускаются передачи по 5 направлениям: образовательное, коворкинговое, PR, консультационное, развлекательно-игровое. В 2021 году с целью расширения сетевого взаимодействия руководителей муниципальных ресурсных центров для НКО на канале была проведена коалиционная онлайн-акция лидеров муниципальных ресурсных центров "Вместе!". В рамках акции проведены 9 мастер-классов по теме "Инструменты работы с НКО" и онлайн-фотовыставка "Вместе!", участниками которой стали 3 434 человека. Участники цикла мастер-классов "Современные коммуникации", направленных на повышение компетенций представителей муниципальных ресурсных центров в сфере технологии онлайн-трансляций, приготовили авторские программы, которые были выпущены на онлайн-канале. С целью доработки проектов слушателей Школы социальных инноваций проведены 16 коворкинговых площадок в онлайн-режиме с участием лидеров муниципальных ресурсных центров. Разработаны и запущены 6 онлайн-передач "Это мы можем!", 
3 программы "Диалог с экспертом", где лидеры гражданских инициатив получили информацию о мерах государственной поддержки. В рамках 
X Форума социальных предпринимателей и инвесторов "ИННОСИБ-2021" на канале были запущены программы "Встречи с интересными людьми", акция "Никогда не сдавайся" и цикл мастер-классов для социальных предпринимателей. Ежемесячно зрителями канала становятся более 500 человек.
